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1. Platz in der Kategorie Mitarbeiterlnnen: Pflegeheim Neudorfl St. Nikolaus (Burgenland); Projekt ,Salutogenese in der Altenpflege*

Am 22. Mérz wurde in Wien in der

Eventlocation Colosseum XXI
der TELEIOS 2013, Preis fiir Innovation,
Qualitét und Nachhaltigkeit in der dster-
reichischen Altenpflege durch Sozial-
minister Rudolf Hundstorfer vergeben.
Der TELEIOS wird von Lebenswelt Heim,
dem Bundesverband der Alten- und
Pflegeheime Osterreichs ausgeschrieben
und zeichnet herausragende Projekte
und Neuerungen im Bereich der sta-
tionaren Altenarbeit aus. Seit dem Jahr
2004 ist der TELEIOS der landesweit
wichtigste Preis in der Altenpflege und
wurde heuer bereits zum sechsten Mal
vergeben — erstmals in drei Kategorien:
Bewohnerlnnen, Mitarbeiterlnnen und
Fiihrung. Unter allen Einreichungen
wurden 31 Projekte der Alten- und
Pflegeheime Osterreichs fiir den Preis
nominiert.
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Mehr als 400 Heim- und Pflegedienst-
leitungen aus ganz Osterreich sowie Jean
Bohler, der Prasident des europaischen
Verbandes E.D.E. fanden sich am 21.
Mérz im Colosseum XXI in Wien Floridsdorf

o TrASnchey
Seniorenrar

ein, wo die Preisverleihung des TELEIOS
2013 im Rahmen eines feierlichen Gala-
abends stattfand. Durch die Veranstaltung
fuhrte Vera Russwurm. Die Schweizer

Komikergruppe "Starbugs" sorgte mit ihrem
Rahmenprogramm fiir heitere Stimmung, die
Tuchakrobatlnnen dber den Tischen flr
Staunen und Andy Lee Lang fiir Rock'n'Roll
in Reinkultur. Die Preise Uberreichte Sozial-

minister Rudolf Hundstorfer.

,Der TELEIOS holt zukunftsweisende
Projekte vor den Vorhang und stellt die
Innovationskraft, Kreativitdt und Manage-



mentqualitét in Osterreichs Alten- und Pfle-
geheimen einer breiten Offentlichkeit vor. Dies
ist umso wichtiger, als Pflege in unserer Ge-
sellschaft nicht zuletzt aufgrund der demo-
grafischen Entwicklung zu einem Zukunfts-
thema geworden ist. Pflege hat Zukunft. Pfle-
ge braucht Innovation und nachhaltige Qua-
litdtsentwicklung®, zeigt sich Mag. Johannes
Wallner, Prasident von Lebenswelt Heim
uberzeugt.

Bei der Preisverleihung am 21. Mérz ging
der 1. Preis in der Kategorie ,Bewohnerinnen"
an das Pflegewohnheim Geidorf Senioren-
zentrum (Steiermark) fir das Projekt ,GEKO".
Durch GEKO sind Spitalseinweisungen
von Pflegeheim-Bewohnerinnen seltener
notwendig, es ist eine fachérztliche vor-
Ort-Versorgung in den Pflegeheimen
gegeben und Akutspitaler werden entlastet,
da GEKO auf dem Prinzip ,Fachérztin
kommt zu Patientin ins Pflegeheim und
nicht Patientln kommt zu Fachérztin ins
Spital* beruht.

Platz 2 belegte das Projekt "Urlaubs-
austausch - Heimbewohnerlnnen machen
Urlaub" des Hauses St. Vinzenz Betriebs-
GmbH. Die Pflegeheime Haus St. Vinzenz

I

i,

Pinkafeld im Burgenland und Herz-Jesu-Heim
Salzburg planen und organisieren seit 2009
in einem gemeinsamen Projekt einen
Urlaubsaustausch fiir Heimbewohnerinnen.
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1. Platz in der Kategorie Bewohnerlnnen: Pflegewohnheim Geidorf Seniorenzentrum
(Steiermark); Projekt ,GEKO*

1. Platz in der Kategorie Fiihrung: SeneCura Sozialzentrum Schwaz (Tirol)
Projekt ,Ubergangspflege Pilotprojekt zur integrativen Versorgung*

TELEIOS 2013: Alle 31 ausgezeichneten Vertreterlnnen der Heime und ihrer
Projekte
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Platz 3 in der Kategorie ,Bewohnerlnnen*
ging an das Seniorenzentrum Neue Heimat
aus Oberdsterreich mit dem Projekt "Demen -
tenbereich im Seniorenzentrum Neue Hei-
mat". Das Haus hat einen eigenen Wohn-
bereich fir an Demenz erkrankte Bewoh-
nerinnen geschaffen und bietet in einem klar
strukturierten Tagesablauf zahlreiche Akti-
vitaten und Therapien mit sich regelmaRig
wiederholenden Ablaufen wie z.B. Singkreis,
Gymnastik, Gedachtnistrainings, Selba-
Training und die Gestalttherapie, gemein-
sam kochen, handarbeiten u.v.m.

Mit dem 1. Preis in der Kategorie ,Mitarbeiter-
Innen* wurde an das Pflegeheim Neudorfl
St. Nikolaus (Burgenland) fiir das Projekt
,Salutogenese in der Altenpflege” ausge-
zeichnet. Um die Arbeitszufriedenheit der
Mitarbeiterlnnen zu steigern, wurde ein
gezieltes individuelles und ganzheitliches
Gesundheitsmanagement etabliert. Im
Gegensatz zu korrektiven und rehabilitativ-
en MaBnahmen ist das Ziel, die Gesundheits-
faktoren vorausschauend und nachhaltig im
Pflegeheim Neudérfl zu implementieren.
Das Bezirksalten- und Pflegeheim Kirchdorf
an der Krems wurde mit dem Projekt "Pallia-
tive Pflege in der Geriatrie" mit dem Platz
2 ausgezeichnet. Zwischen 2009 und 2012
wurde im Haus eine Palliativkultur implemen-
tiert. Der Schwerpunkt lag u.a. in der Schaf-
fung bzw. Erhaltung von Lebensqualitat
und der Linderung von Leiden. Im Sinne
eines palliativpflegerischen Behandlungs-
Zieles verzichtet das Heim primér auf hoch-
technisierte Medizin, zugunsten der men-
schlichen Begegnung. Bewohnerlnnen,
die sich in der Endphase ihres Lebens be-
finden, mlssen nicht ins Krankenhaus
transferiert werden.

Rang 3 belegte das SeneCura Pflegezen-
trum Graz mit dem Projekt "Interkulturalitat
im SeneCura Pflegezentrum Graz". Den mul-
tikulturellen Mitarbeiterlnnen wird regelméRig
eine Plattform geboten, um den Bewohner -
Innen ihre Heimat n&her zu bringen. Das Pro-
jekt wurde in Form von Thementagen oder
-wochen umgesetzt, die ganz im Zeichen des
jeweiligen Landes und dessen Kultur stan-
den: Indonesien-Tag, Ruméanische Woche,
Folklore-Nachmittag, Kunst aus Bosnien,
Russischer Ausflug etc. Ziel des Projektes
ist es, durch besseres Versténdnis fir ein
besseres Miteinander zu sorgen.

In der Kategorie ,Flihrung* ging der 1.Preis
an das SeneCura Sozialzentrum Schwaz
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(Tirol) mit dem Projekt ,Ubergangspflege
Pilotprojekt zur integrativen Versorgung®. Mit
Hilfe eines hochqualifizierten Betreuungs-
teams aus Physio- und Ergotherapeutinnen
und unter Einbeziehung der Angehdrigen
wird nach einem Krankenhausaufenthalt ein
individuelles Betreuungsprogramm zusam-
mengestellt, um den Weg zuriick in die
eigenen vier Wande zu meistern. In diesem
fur die Rehabilitation wichtigen Projekt
arbeiten das Bezirkskrankenhaus, die Lan-
des- und Gemeindevertreterlnnen, ein Ge-
meindeverband und die Tiroler Gebiets-
krankenkasse zusammen und schliefen eine
wichtige Versorgungslticke in Tirol.

Das Alten- und Pflegeheime der Franziska-
nerinnen Vocklabruck GmbH wurden fiir die
"Implementierung eines Krisen-Handbuches"
mit Platz 2 ausgezeichnet. Ziel war es, al-
len Flhrungskraften und Mitarbeiterlnnen
eine klare Handlungsanleitung und einen
maglichst detaillierten Rahmen zu geben,
um in Krisensituationen koordiniert zu reagie-
ren, alle wichtigen Aspekte zu bedenken und
eine optimale Abstimmung mit Kooperations-
partnern zu ermdglichen.

Platz 3 erreichte das Herz-Jesu-Heim mit
"Shared Responsibility - Gemeinsam Ver-
antwortung Ubernehmen®. Eine neue Fihr-
ungsstruktur umgesetzt. Statt einer Pflege-
dienstleiterin die Pflege- sowie die Pfle-
gepersonalverantwortung fiir das gesamte
Heim zu (ibertragen, wurde sie auf mehrere
kompetente und gut bezahlte Fiihrungskréfte
aufgeteilt. Jede Bereichsleitung dbernimmt
nun die Verantwortung fir inren Wohnpflege-
bereich. Bereichstbergreifende bzw. An-
gelegenheiten, die das gesamte Heim betr-
effen, werden durch alle Bereichsleitungen
gemeinsam mit der Geschaftsflihrung ver-
antwortet. Zur Entlastung steht eine Sozial-
managerin zur Verfligung, die Servicefunk-
tionen fir Bereichsleitungen und Geschéfts-
flhrung tbernimmt, wie z.B. Unterstitzung
bei Bewohnerlnnenaufnahme und Perso-
nalaufnahme, laufendes Controlling, etc.

Erstmals erschienen ist eine Broschire
zum TELEIOS 2013, die die Idee des
Altenpflegepreises und alle ausgezeich-
neten und nominierten Projekte 2013 pré-
sentiert. Die Broschire steht online zur
Verfligung: www.lebensweltheim.at und
kann unter office@lebensweltheim.at bestellt
werden.

Der TELEIOS 2013 hat ein bemerkenswertes
Medienecho ausgeldst und die Leistungen

der Alten- und Pflegeheime Osterreichs
in der Offentlichkeit in ein besonders posi-
tives Licht geriickt.

Als Kooperationspartner und Hauptsponsoren
des TELEIOS 2013 fungierten die Firmen
ARJOHuntleigh, Sodexo, Wozabal, Maier-
hofer Objekteinrichtungen und Gebaude-
service Fach. Lebenswelt Heim bedankt sich
herzlichst fir die hervorragende Zusam-
menarbeit - nicht nur beim TELEIOS, son-
dern ebenso in der taglichen Arbeit in un-
seren Heimen!
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